Relatorio Trimestral da

OUVIDORIA

da Academia Estadual de Seguranca Publica do Ceara

Jan/Fev/Mar - 2025

MANIFESTACOES REGISTRADAS
NO CEARA TRANSPARENTE

Janeiro N 36
Fevereiro I 16

Marco NN 38

Valor Total
90

MANIFESTAGCAO POR TIPO RESOLUBILIDADE E TEMPO MEDIO
EM PERCENTURAL DE RESPOSTA
[ Elogio 32% Resolubilidade 100%
[1] Solicitagao 28%
[] Reclamacio 19% Tempo médio de resposta 11,04 dias
[] Dentincia 07% Respostas Pendentes: 0,00%
[£] Sugestao 04%

DADOS EXTRAIDOS DA PLATAFORMA CEARA TRANSPARENTE
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