Relatorio Trimestral da

OUVIDORIA

da Academia Estadual de Seguranca Publica do Ceara

Out/Nov/Dez - 2024

MANIFESTACOES REGISTRADAS
NO CEARA TRANSPARENTE

Outubro I 13
Novembro N 50
Dezembro N 43

Valor Total
106

MANIFESTAQI-'\O POR TIPO RESOLUBILIDADE E TEMPO MEDIO
EM PERCENTURAL DE RESPOSTA
[ Reclamacao AL Resolubilidade 100%
[] Solicitacdo 22,64%
| Baniinee 1.32% Tempo médio de resposta 8,74 dias
[] Sugestao pREY A Respostas Pendentes: 2,83%
[] Elogio 4151%

DADOS EXTRAIDOS DA PLATAFORMA CEARA TRANSPARENTE

Academia Estadual de Seguranca Publica do Ceara ﬂ CE AR A @5 T]e.lgonse

https://cearatransparente.ce.gov.br Transparente



