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CORPO GESTOR DO ORGAO

Juarez Gomes Nunes Junior
Diretor Geral da AESP/CE

Ivana Coelho Marques Figueiredo
Diretora de Planejamento e Gestéo Interna da AESP/CE

Samara Hélia de Sousa Amaral
Ouvidora Setorial da AESP/CE

Jamille dos Santos de Moura
Coordenadora da Assessoria de Desenvolvimento Institucional

José Roberto de Moura Correia
Coordenador Académico Pedagogico

COMITE SETORIAL DE ACESSO A INFORMAGAO - CSAI/AESP/CE

EQUIPE TECNICA

A PORTARIA N° 336/2019 - DG/AESP/CE, de 08 de julho de 2019, publicada no Diario Oficial do
Estado em 18 de julho de 2019, institui o Comité Setorial de Acesso a Informagdo - CSAl da
Academia Estadual de Seguranga Publica do Ceara, de acordo com o que determina o Artigo 8° da
Lei Estadual n® 15.175, de 28 de junho de 2012, publicada no Diério Oficial do Estado em 11 de julho
de 2012, com a finalidade de assegurar o acesso imediato a informagdo disponivel e propor ao
Comité Gestor de Acesso a Informacao a classificagao de informagéo no seu &mbito de atuagédo, com
a seguinte composigéo:

Ivana Coelho Marques Figueiredo
Autoridade com subordinagéo imediata ao titular do 6rgéo

Samara Hélia de Sousa Amaral
Ouvidora Setorial da AESP/CE

Jamille dos Santos de Moura
Planejamento e Informagdo Regulatoria do CSAI/AESP/CE

José Roberto de Moura Correia
Responsavel pelo Servigo de Informagao ao Cidadao - SIC/AESP/CE
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MISSAO

A Academia Estadual de Seguranca Publica do Ceara tem por MISSAO desenvolver e executar, de
modo exclusivo e integrado, formagao inicial, continuada, graduagédo, pds-graduagéo lato sensu e
stricto sensu dos profissionais de seguranca publica, da defesa civil e de instituicdes publicas
conveniadas, produzindo e socializando o conhecimento cientifico e tecnoldgico, por meio do ensino,
da pesquisa e da extensdo, mantendo o compromisso com a efetivacdo dos Direitos Humanos,
respeito a Cidadania e Transparéncia.

01. Introducao

As informagdes contidas no presente relatério séo demandas recebidas pelo Sistema de Ouvidoria -
SOU, médulo SIC, da AESP/CE, no periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2019. Este
documento tem por objetivo apresentar as solicitagdes de informagdes referentes a Lei de Acesso a
Informacgéo - LAI, analise e tratamento das referidas informagdes, as quais servirdo para orientar
praticas que tragam melhorias para a gestdo e os servigos prestados ao cidadao. Este relatério é
orientado pela Lei Estadual n°. 15.175, de 28 de junho de 2012, publicada no Diario Oficial do Estado
em 11 de julho de 2012, que estabelece que, em até 30 dias apds o encerramento do ano, deve ser
elaborado relatério pelo Comité Setorial de Acesso a Informagdo e encaminhado & Controladoria e
Ouvidoria Geral, contendo resultados, conforme elencada no item 03 deste relatorio.

02. Providéncias adotadas sobre as recomendagées emanadas no relatério de Gestao da
Transparéncia 2019

O Servigo de Informagéo ao Cidaddo da AESP/CE tem priorizado suas atividades para atendimento
dentro do prazo estabelecido. Acrescente-se que a preocupagéo tem sido, além de responder no
prazo, mas também atender com o maximo possivel de informagdes do assunto demandado,
prestando assim todas as orientacdes necessarias.

Quanto a recomendacdo de promover reunides periodicas do Comité Setorial de Acesso a
Informagédo, conforme prevé o Decreto 31.199/2013, informamos que em razdo da mudanga na
composi¢ao do Comité Setorial de Acesso a Informagéo - CSAI/AESP/CE, consoante a PORTARIA N°
336/2019 - DG/AESP/CE, de 08/07/2019, publicada no Diario Oficial do Estado de 18 de julho de
2019, restou prejudicado o pleno atendimento desta meta.

03. Analise das solicitacoes de informacoes do periodo

Apresentar uma analise quantitativa e qualitativa das solicitagdes de Informagdes no ano de 2019, a
partir dos relatérios disponibilizados na Plataforma Cearé Transparente - Acesso a Informagéo, com
demonstrativos gréficos, contendo quantidade de pedidos de informagdes, recebidos, atendidos e
indeferidos, conforme dispde o art. 29, inciso lll, da Lei Estadual n® 15.175/2012.

3.1 Durante o ano de 2019, o Servigo de Informacgéo ao Cidadao - SIC da AESP/CE recebeu um total
de 19 solicitagdes de informagdo relacionadas as diversas coordenadorias que compdem o
organograma desta setorial. Desse total, todas as demandas foram finalizadas no periodo, 0 que
representa um indice de atendimento da ordem de 100%.
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Total de Demandas Total de Indeferidas Total de Finalizadas
19 00 19

Destas, 71,43% foram classificadas como transparéncia passiva (quando a informagao néo encontra-

se pronta e cabe ao CSAI, juntamente com a area interna competente, a preparagdo da mesma),
parcela siginificativa do total de solicitagdes.

Classificagdo da Informagao So.ll-;::tiﬂzgges
Sem classificagdo 0
Sistema Legado 0
Atendido (transparéncia passiva) 15

Atendido (informagéo pessoal) 2
N&o atendido (competéncia outros poderes) 1
1
2

Atendido (transparéncia ativa)
Demanda Improcedente

Total 21

Classificagao da Informagao
9,52%

m Atendido (transparéncia
passiva)

m Atendido (informagéo
pessoal)

= Néo atendido (competéncia
outrospoderes)

m Atendido (transparéncia
ativa)

m Demanda Improcedente
11,43%
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3.2 Quanto aos assuntos demandados nas 19 solicitagdes, o item "Informag@o sobre Concurso
Publico” veio em primeiro lugar, com 57,89% das solicitagdes.

Assunto Quantidade
Concurso publico/selegéo 11
Atividades de ensino do sistema de seguranga publica 6
Estrutura e funcionamento do 6rgdo/entidade 1
Enderecos, telefones e horarios de atendimentos dos 6rgéos publicos 1
Outros 0
TOTAL 19

5,26%

31,58%

Demanda por assunto

5,26%

m Concurso publico/selegdo

W Atividades de ensino do
sistema de seguranga
publica

Estrutura e funcionamento do
orgao/entidade

97,89% H Enderegos, telefones e
horarios de atendimentos dos
orgaos publicos

3.3 O Unico meio de entrada foi através da internet, com 100% do total de manifestagdes.

Meio de entrada Total de solicitagoes
TELEFONE 155 00
INTERNET 19
E-MAIL 00
FACEBOOK 00
CARTA 00
19




AESP|

ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANGA
PUBLICA DO CEARA

F

7Y GOVERNOpo o
[+ \ &

&% Estapopo CEARA

N/ Secretaria da Seguranga Piblica

e Defesa Social

3.4 No item de resolutibidade das demandas, teve-se 100,00% das solicitagbes respondidas no prazo
de até 20 dias.

Resolutibilidade por solicitagao et fggtﬂl e Cer-ll;‘:;fl1 55 '(I;gt::
Solicitagdes respondidas até 20 dias 21 2 19
Solicitagdes respondidas com prazo de prorrogacdo de 21 a 30 dias 0 0
Solicitagdes respondidas sem prazo de prorrogacdo de 21 a 30 dias 0 0
Solicitagdes respondidas com mais de 30 dias 0 0 0
Total 21 2 19

3.5 O atendimento do SIC/AESP/CE apresentou um tempo médio, em 2019, de 4,1 dias.

Orgao Tempo médio de atendimento Total

AESP/CE 4,1 dias 19

3.6 Pesquisa de satisfacéo:
Né&o foram respondidas pesquisas de satisfagao para o érgéo Aesp.
04. Dificuldades para implementacao da Lei Estadual n°. 15.175 de 2012

N&o vemos dificuldades para o implemento da referida Lei Estadual, no entanto, ha de se considerar
as inimeras outras fungbes que temos em nossos 6rgaos, o que compromete e dificulta, de certa
forma, um maior aprofundamento para o melhor conhecimento da lei, visando assegurar o
cumprimento das normas relativas ao acesso a informacdo, de forma eficiente e adequada aos
objetivos da Lei Estadual n® 15.175 de 2012, bem como e ndo menos importante, o fato de certa falta
de habilidade com as ferramentas empregadas para o desenvolvimento e prestagdo das informagdes
aos cidadaos.

05. Beneficios percebidos pela implementagao da Lei Estadual n°. 15.175 de 2012

Do mesmo de julho de 2019 até o presente momento, percebemos, diante da participacdo nos
eventos voltados a rede de ouvidores e SIC, a dimens&o dos beneficios com a implementagao da Lei
Estadual n° 15.175 de 2012.

06. Agoes empreendidas pelo Orgdo ou Entidade com vistas a melhorar o perfil ou nivel da
transparéncia ativa, em virtude das informagoes solicitadas

Diante da natureza das informages solicitadas a esta Academia Estadual de Seguranga Publica do
Ceara, ndo houve medidas para fins de transparéncia ativa.
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07. Classificagoes de documentos

No @mbito da Academia Estadual de Seguranga Publica do Ceara inexiste informagao classificada
como sigilosa, até o presente momento.

08. Consideracoes Finais

Considerando a miss&o institucional da Academia Estadual de Seguranga Publica do Ceara, voltada
de modo exclusivo e integrado, para a formacao inicial, continuada, graduagao, pos-graduagéo lato
sensu e stricto sensu dos profissionais de seguranga publica, da defesa civil e de institui¢des publicas
conveniadas, percebemos, diante da quantidade reduzida de solicitagbes de informagdes, chegando
a uma media aproximada de 02 (duas) solicitagdes/més, se compararmos com outros 6rgdos do
executivo estadual, acaba por acarretar uma maior dificuldade no dominio com as ferramentas
empregadas para o desenvolvimento e prestacao das informagdes aos cidadaos, comprometendo o
cumprimento das normas relativas ao acesso a informacdo, de forma eficiente e adequada aos
objetivos da Lei Estadual n® 15.175 de 2012.

Fortaleza, 05 de fevereiro de 2020.

Comité Setorial de Acesso a Informagao — CSAI

Ivana Coelho Marques Figueiredo
Autoridade com subordinagéo imediata ao titular do 6rgéo

Jamille dos Santos de Moura
Planejamento e Informac&o Regulatéria do CSAI/AESP/CE

Samara Hélia de Sousa Amaral
Ouvidora Setorial da AESP/CE

José Roberto de Moura Correia
Responsavel pelo Servigo de Informagéo ao Cidad&o - SIC/AESP/CE



